
Телефоны «Горячих линий» Центров электронного декларирования 

№ 
Наименование 

таможенного органа 
Наименование ЦЭД Телефон 

1. 
Центральное таможенное 

управление 

Центральный таможенный 

пост (ЦЭД) 

+7 (499) 975 41 36 

CELT-SUPPORT@ctu.customs.gov.ru 

2. 
Северо-Западное 

таможенное управление 

Балтийский ЦЭД 

(Балтийский таможенный 

пост) 

+7 (812) 665-23-1 

3. 
Северо-Западное 

таможенное управление 

Северо-Западный 

таможенный пост (ЦЭД) 
+7 (812) 665-23-00 

4. 
Южное таможенное 

управление 
Южный ЦЭД +7 (863) 201-92-98 

5. 
Южное таможенное 

управление 
Новороссийский ЦЭД 

8 (800) 234-30-45, 

nvr_ced_hotline@jtu.customs.gov.ru 

6. 
Дальневосточное 

таможенное управление 

Дальневосточный 

таможенный пост (ЦЭД) 

+7 (42337) 9-14-26 

+7 (42337) 6-29-85 

7. 
Дальневосточное 

таможенное управление 

Владивостокский 

таможенный пост (ЦЭД) 
+7 (423) 222-28-77 

8. 
Приволжское таможенное 

управление 

Приволжский таможенный 

пост (ЦЭД) 
+7 (831) 438-64-89, 438-64-61 

9. 
Северо-Кавказское 

таможенное управление 

Северо-Кавказский 

таможенный пост (ЦЭД) 
+7 (8792) 299-763 

10. 
Сибирское таможенное 

управление 

Сибирский таможенный 

пост (ЦЭД) 
+7 (391) 229 51 63 (доб.0) 

11. 
Уральское таможенное 

управление 

Уральский таможенный 

пост (ЦЭД) 

"Горячая" электронная почта: 

uet-hotline@utu.customs.gov.ru 

12. Шереметьевская таможня Авиационный ЦЭД 
+7(495) 538-76-18, +7(495) 538-76-26, 

телефон группы КДТ: +7 (926) 118-16-79 

13. 
Московская областная 

таможня 

Московский областной 

таможенный пост  (ЦЭД) 

+7 (903) 796-65-50 

+7 (495) 530-10-48 

+7 (966) 017-05-09 

телефон группы КДТ: 

+7 (966) 183-39-27 

14. 
Центральная акцизная 

таможня 

Акцизный 

специализированный 

таможенный пост (ЦЭД) 

"Горячая линия" 

astp-ced-hotline@ca.customs.gov.ru 

15. 
Центральная 

энергетическая таможня 

Энергетический 

таможенный пост (ЦЭД) 

+ 7 (495) 540-61-84, 

+7 (495) 637-12-53, 

+7 (495) 637-39-37 

16. 
Калининградская 

областная таможня 

Калининградский 

таможенный пост (ЦЭД) 
+7 (4012) 609 408 
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